1 Introducao

Este texto é baseado nas aulas ministradas no curso de graduacdo em Administragdo
de Empresas e Economia na faculdade Insper Ibmec Sao Paulo. O curso e finalmente o
texto foi um esforco para traduzir de maneira simples a ldgica de programacdo de
computadores numa linguagem mais acessivel nessas duas areas. O mercado financeiro
anseia por profissionais que dominem ndo apenas as funcGes basicas do Excel, mas diante
da quantidade de informagdo produzida por dados, dominem tambeém a programacao
profissional de planilhas como forma de automatizar e viabilizar de forma rapida os
servicos ligados as institui¢des financeiras.

Ndo num passado muito remoto, as areas de Administracdo de Empresas e
Economia trabalhavam com poucos dados, ou poucas medidas que retornavam do mercado
financeiro. As estimativas eram baseadas nesses poucos dados, 0 que geravam modelos
matematicos pobres e que na maioria das vezes ndo satisfazia o gestor.

Com o advento do computador, programas de computador comecaram a fazer parte
no dia a dias das empresas e instituicbes. No inicio somente as grandes instituicdes tinham
computadores para agilizar as informacGes e fizeram nome no comércio e na industria dos
paises por onde se instalaram.

O computador pessoal mudou essa dinamica, levando para pequenas empresas a
possibilidade de agrupar melhores informacGes sobre cliente, realizar alguns progndsticos
de lucros, perdas, rendimentos e por fim automatizar o tdo conhecido cadastro do cliente.
Muitos ainda devem se lembrar do quanto era moroso e penoso ficar fazendo cadastro em
um determinado estabelecimento comercial para a utilizacdo de uma compra a crédito.

Por fim a internet conectou todas as firmas a todos os clientes do mundo, com
computadores pessoais e programas que abriam e escancaravam as janelas de todo mercado

financeiro para todos que assim desejassem. Surgia entdo um novo problema: como



gerenciar de maneira rapida e eficiente essa enorme quantidade de dados existentes? No
inicio, departamentos inteiros de pessoas ligadas a area de computagdo eram necessarios
para o controle do fluxo de informag@es. Para o comércio, esse fato foi satisfatorio durante
um tempo. Mas para o mercado financeiro ligado a aplicagcdes com grandes movimentacoes
diarias tais como tesourarias de bancos e corretoras de investimentos, a criacdo ou a
manutencao desses departamentos criavam outros problemas tais como: pessoal altamente
capacitado em computacdo mas com pouca informacdo na area de Administracdo e
Economia; a linguagem econdmica dificilmente era entendida pelo pessoal de exatas e
modelos de previsdes eram dificeis de funcionar adequadamente para cada alteracdo de
cenario; gastos eram ( e ainda s&o) necessarios para capacitar funcionarios de computacao
nos MBA'’s para gestores de mercado financeiro; e por fim os programas de computadores
eram sempre complicados e de entendimento apenas desses funcionarios. Caso esse
funcionério deixasse a firma, outro que ocupasse seu lugar teria que perder muito tempo
entendendo o que o programa fazia na empresa.

O surgimento de planilhas eletronicas tais como o L6tus e o Excel vislumbraram nas
empresas a chance da independéncia total de departamentos inteiros de computagdo. Assim,
pessoal da prépria area de financas poderia manipular dados sem o auxilio pouco didatico
dos programas tradicionais da area de computacdo. Isso foi satisfatério por algum tempo,
mas com a entrada da internet como fonte principal de informagdo o antigo problema
retornou. As planilhas eletronicas se transformaram em verdadeiras torres de dados com
dificil manipulagdo e com programadores que aprenderam a manipulé-las na medida que os
problemas foram surgindo. Novamente pessoal treinado na &rea de computacdo foi
requisitado para programar essas planilhas na execucdo automatica de processos. Para isso
ambientes de programacao foram criados nas diversas formas de manipulagéo de planilhas
para a geracao de programas conhecidos como macros.

Foi com o intuito de levar a computagdo e programagdo de macros a area de
Administracdo e Economia de maneira didatica e de facil entendimento que esse livro foi
elaborado. Todos os exemplos e exercicios foram testados com alunos da area de negd6cios

e aplicados em sala de aula para preparar novos gestores com grande aptidao digital.



1.1 Algoritmos

O que é um algoritmo? E talvez a elaboracio de l6gica mais antiga de pensamento
na ciéncia. Em termos préaticos, algoritmos sdo instrucfes para que o computador execute
tarefas automaticas, mostre resultados e efetue célculos de interativa e amigavel com o
usuario.

Pensar de forma algoritmica é pensar de forma logica a produzir regras na solucao

de problemas. O que é nada? O que é tudo?

GRECIA ANTIGA

A nocdo de nimeros negativos foi uma introdugdo loégica muito importante mas que
segundo consta gerou inmeras controvérsias, principalmente com os pitagoricos. Estes ndo
aceitavam nada que ndo fosse natural, tal que para eles 0s nimeros naturais representavam
a grandeza de Deus na formacdo do homem. N&o era concebida por eles a nogédo de que
algoritmos deveriam trabalhar com niimeros racionais ou negativos, quanto mais nimeros
completamente reais.

Godel com o “teorema da incompletude de sistemas algebricos”, balangou a

matematica no século XX, e provou suas conclusdes usando um algoritmo:
Teorema 1: "Se 0 conjunto axiomatico de uma teoria é consistente, entdo, nela existem
teoremas que ndo podem ser demonstrados (ou negados)”

Teorema 2: "Nao existe procedimento construtivo que demonstre que uma tal teoria seja
consistente”.

A demonstracdo desse teorema foi realizada com base em uma série de passos
I6gicos e algoritmos.



Trabalhar com infinito sempre foi um desafio para os matematicos, além é claro de
um fascinio em buscar os acontecimentos e eventos em quantidades tdo incompreensiveis.
Geoger Cantor ndo somente chegou ao infinito como discutiu e colocou duvidas sobre os
varios tipos de infinitos. Mostrou no século XI1X que o infinito ndo € Unico e existem

NONTRADITIONAL SOLUTION

Por exemplo mostrou que o infinito dos numeros inteiros é menor do que o infinito
dos numeros racionais, pois este € “mais denso” e “volumoso” . Para sua prova, criou um
algoritmo interessante seguindo uma seqliéncia e ordenando os elementos racionais da
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1,2,%,1/3,2/2,3/1, ...
e com isso mostrou ser possivel colocar todos os racionais em ordem. Além disso mostrou
ndo ser possivel fazer o mesmo como 0s nimeros reais, provando que o infinito dos
nameros reais é¢ maior do que o infinito dos racionais. Entdo deixou para todos a duvida
sobre a hipdtese do continuo, ou seja, sera que a passagem de um infinito dos reais para o
infinito elevado ao infinito € continua ou ocorre de forma abrupta. O infinito elevado a
infinito ele chamou de alef ou .

ou
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1.2 O Computador

Serd possivel o computador pensar? Sera possivel uma maquina realizar as mesmas
tarefas corriqueiras do ser humano? Essas foram as premissas que revolucionaram toda a

modernidade oferecida pelo século XX.
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Pensando em uma fita de tamanho infinito sendo lida por uma maquina, Alan Turing criou
sua maquina ficticia que automatizaria comandos em processos. Foi 0 primeiro pensamento



em termos de uma maquina que seguisse um algoritmo de programacdo. Com instrucdes
bésicas contidas nessa “fita infinita” a méaquina de Turing como ficou conhecida, foi a
primeira a colocar em discussé@o a possibilidade de uma maquina seguir instrugdes logicas
pre-estabelecidas por um programador.

A méquina de Turing ndo foi a primeira maquina de calculo mas a primeira pensada
em termos de regras ldgicas a serem seguidas. Na verdade toda a curiosidade do ser
humano em fazer maquinas que calculassem operagfes surgiu ha muitos anos com 0s
primeiros abacos. Os &bacos ainda sdo usados até hoje para ajudar no ensino de operagoes
bésicas nas escolas do ciclo bésico.

A criagdo de maquinas de calcular sempre seguiu a evolucdo do século a que se
propdem a crid-las. Assim, o segundo tipo de maquinas de calcular foram as baseadas em
teares no século XVII e XVIII. Isso porque a tecnologia da época era voltada para os
primeiros teares de producdo em longa escala. Surgiram entdo as maquinas de Pascal



(1623-1662) na Franca, Leibiniz (1646-1716) na Alemanha e Babbage (1792-1871) na
Inglaterra.

Méquina de Babbage

Maquina de Leibiniz

No ano de 1940, a tecnologia em vigor era o uso de valvulas em equipamentos
eletronicos. Os laboratorios Bell foram responsaveis pela criacdo da primeira calculadora
eletronica utilizada principalmente para agilizar calculos durante a segunda guerra mundial.
A populacdo ja estava comecando a reconhecer algumas facilidades da era pré-computador.
Uma das automatizacGes que persistem até os dias de hoje é da maquina de emissdo de
contra-cheques para contabilidade de salarios. Herman Hollerith (1860 — 1929) criou sua
maquina de automacao de contra-cheques que deu origem ao nome de Hollerith do final do
més para todo trabalhador assalariado.
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Charles Babbage Herman Hollerith



Maquina original de Herman Hollerith

No ano de 1944 surgiu o primeiro computador da IBM conhecido como Mark | e logo em
seguida o primeiro computador reconhecido como o primeiro computador no formato
obedecido ainda hoje. Esse primeiro computador comecava a engatinhar e obedecia 0s
primeiros comandos pré-programados em linguagem de maquina. Seu nome era ENIAC (
Eletronic Numerical Integrator And Calculator ).

Computador MARK | Computador ENIAC



A linguagem de méaquina é conhecida como linguagem de baixo nivel uma vez que
geralmente a ldgica utilizada é para o funcionamento do hardware tais como ordens de
acesso, visualizacdo, comandos de memodria etc. No entanto, nesses principios da
programacdo era a Unica forma de comunicacdo homem-maquina e os algoritmos de
calculos tambem era feitos nesse tipo de linguagem.
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Exemplo de programacéo para o ENIAC (1948)

Os cadigos basicos de toda a programacao sdo baseados em logica binaria, visto que todos
os comandos em processadores desde a época do ENIAC sdo baseados em passagem de
corrente no circuito ou ndo passagem de corrente. Na légica binaria os Unicos nimeros
existentes sdo zero e um. A seguir um exemplo de como se realiza a operacdo de soma num
sistema binario.



l O O l O l Valor do bit Chuantidade na Posigdo

. 9 X 2 = o
> 1 x 2 4+
3
> 0 X 2 - 0
> . 4 .
0 X 2 = 9
> 1 X 2P = 3
total |37

Sem entrar em muitos detalhes, o nimero 100101 representa no sistema decimal o
namero 37. 1sso porque marcando da direita para a esquerda, cada elemento zero ou um séo
multiplicados por dois (sistema binario) elevado a posi¢do que esse nimero (zero ou um)
assume. Assim, por exemplo, o primeiro nimero 1 esta na posi¢do zero e é multiplicado por
dois elevado a zero. Somando-se todas essas parcelas tem-se a representacdo do niumero no
sistema decimal.

A evolucdo computacional e tecnoldgica se segue até a era do transistor em 1958,
diminuindo o tamanho dos computadores e aumentando a velocidade dos calculos.
Computadores que ocupavam predios inteiros comegam a ocupar andares e a realizarem
diversos célculos mais complexos.

Transistor (1958)

O funcionamento do transistor (de maneira bem simplificada) se d& pela passagem
da corrente elétrica em pequenas roldanas. Corrente elétrica passando em roldanas, induz
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campo magnetico que fazem essas roldanas girarem no sentido horério e anti-horario. Ao
girar, por exemplo, no sentido horério o computador assume para a variavel que ali esta
representada 0 nimero 1 e no caso contrério o nimero zero. E com essas combinagfes de
uns e zeros e possivel emitir ordens ao computador. O UNIVAC em 1951 foi um dos
primeiros computadores a armazenar informacdes em fitas e os operadores ja possuiam
consoles de execucgdo de tarefas. Em 1959 a IBM lanca um computador com consoles que
utilizavam telas para visualizar as execucdes de tarefas, com alto desempenho e aumento da
velocidade de processamento para a época.
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UNIVAC (1951) IBM(1959)

Em 1961 surge entdo o primeiro “chip” de silicio que permanece até os dias atuais e
que proporcionou toda a revolucdo dos computadores. Os computadores puderam tomar sua
forma de computador pessoal, proporcionando a qualquer pessoa trabalhar em sua propria
casa e a fazer com que as empresas mudassem de comportamento com relagdo a area de
informatica. Areas inteiras de grandes empresas, reservadas a um Ginico computador, foram
substituidas por departamentos com diversos computadores alocados para os funcionarios.
A concorréncia fez com que as entdo gigantes do ramo de computacdo sofressem com a
concorréncia de firmas pequenas, caseiras € muito ageis gracas ao computador pessoal ou
mais conhecido PC(personal computer).

LY

CHIP Microprocessador (1961)
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Na verdade o primeiro PC foi um type writer estilo maquina de escrever que
permitia poucas instrucdes e feito em caixa de madeira.

- s R e R RTEE
S i Ak i - s
T e L LT R

Type Writer (primeiro PC)

O mouse foi um projeto arquivado da Xerox em 1974 que foi repassado a APPLE e
apresentado ao publico como a revolugdo computacional da época. Usar um APPLE com
mouse era a sensa¢do e um sucesso total no final da década dos anos de 1970.

Primeiro APPLE com mouse

As unidades periféricas tal como o disquete foi outra revolucéo para a época e no
final de 1978 surgiu entdo a estrutura de placa mae com microprocessadores transformando
0s computadores e 0s deixando mais velozes que os mini-computadores existentes na
época.
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Placa mée do APPLE (1978)

No entanto, a despeito de seu sucesso, o Silicio ja cumpriu sua tarefa e colocou toda
humanidade em desenvolvimento tdo rapido como nunca visto. O tempo de vida do Silicio
esta no fim devido ao tamanho cada vez mais diminuto dos processadores. Com tamanho
cada vez mais reduzido, as conexdes de Silicio estdo trabalhando cada vez mais proximas e
rapidas superaquecendo os processadores. Assim, solugdes tais como processamento
paralelo, ou computadores com dois coolers para refrigeracao sdo solu¢des nada agradaveis
e de pouco periodo. Outros tipos de computadores estdo sendo estudados e desenvolvidos
em substituicdo aos atuais microcomputadores.

Uma possivel solucdo estudada é o computador biolégico. Baseado em fitas de
DNA, ele obriga 0 novo computador trabalhar com outro tipo de base ao invés da base
binaria. Uma vez que possui quatro novas representacdes (Adenina, Citosina, Timina e
Guanina) sua velocidade de processamento é maior, visto que as rea¢fes quimicas ocorrem
mais rapidas que as reacdes elétricas. O problema sdo as mutagdes que ocorrem nas
diversas operagdes, causando um tempo de vida util muito curto.

[
CGATAAGCTCGAATTTCGAT

GTATATCCGAGCTATTCGAGCTTAAAGCTAGGCTAGGTAC
|

B—C C—D

Fita de DNA para o computador biolégico

O computador quantico aparece também como uma possivel substituicdo aos atuais
computadores. Além desses 0s hanocomputadores estdo entrando na lista de concorrentes
ao titulo de substituto. Desde que os fisicos conseguiram manipular atomos, novas
tecnologias envolvendo nan- instrumentos tém avancado de maneira rapida. Menores que a
espessura de um fio de cabelo, ja existem medicamentos nano-desenvolvidos para detectar
e atacar bactérias, filmar interior do corpo humano e criar estruturas das mais diversas.
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Atomos formando a palavra IBM Atomos desenhando uma guitarra

No entanto, parece que o substituto mais rapido e menos custoso € o tipo de placa
que serdo construidas. Os pesquisadores estudam trocar o silicio por outro material de
melhor desempenho em termos de conducéo e perda de calor. Nesses termos o Oxido de
Hafinio parece ser aceito como o provavel substituto. Com capacidade de manter 98% da
energia acumulada e trabalhar a temperaturas mais baixas que o Silicio, as industrias
estudam coloca-lo em escala mundial ainda na década de 2010.

Seja qual for o material ou tipo de computador a sociedade hoje alcanca e ainda
alcancard niveis de desenvolvimento que desafiam a imaginacdo. Seja no campo
tecnolégico, académico, saude enfim em qualquer &rea a quantidade de informacéo obtida
pelos usuérios é incomparavel com a de 10 anos atrés.

Isso tanto é realidade que &reas que eram conhecidas como processamento de dados
passaram a desaparecer para dar lugar a area de sistemas de informacdo ou tecnologia da
informacdo. Os sistemas nos dias de hoje se preocupam em processar informac6es e ndo
mais apenas salvar dados. Para isso, tais sistemas exigem mao de obra qualificada para
conversar e programar softwares de forma a agilizar e traduzir nimeros contidos nos dados
em informacdo palpavel em qualquer area. Isso possibilita gerenciamentos e tomadas de
decisdes rapidas.

1.3 A Programacéo

Com a evolugdo dos computadores e 0 aumento da capacidade de armazenamento
de dados, a area de processamento de dados se transformou em processamento de
informacOes. Novas e mais rapidas tecnologias tiveram que ser desenvolvidas para nédo
apenas tratar dados mas sim tratar de informacoes.

Dados sdo sdo fatos, eventos, transacbes as quais sdo arquivadas. Eles s&o os
materiais de entrada para produzir informacdo. Informacéo é o dado processado de maneira
a ser Gtil ao usuario de um sistema (geréncia, diretoria, chefes, coordenadores,etc.).

Para tal volume de informacao que passou a serem adquiridas, areas nao especificas
de ciéncias exatas e computacdo passaram a sentir a necessidade de utilizacdo de mao de
obra especializada em programacao de computadores.
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Processo de .

A programacéo de computadores se tornou mais popular e linguagens que até entdo
eram especificas para programadores de grandes corporacdes passaram a ser ensinadas e
utilizadas para computador pessoal.

O principal fundamento da programagdo é o emprego da automacgdo de processos
baseado em algoritmos e calculos numéricos. O estudo de algoritmos passou a ser a
principal parte dos estudos de computacédo a partir da década de 1980. O curso de ciéncias
computacdo no Brasil apenas foi criado nessa década de 1980. Até entdo o estudo de
algoritmos era exclusividade da area de matematica e das engenharias. Com a grande
necessidade do mercado, percebeu-se que uma area especifica era necessaria para atender a
demanda por desenvolvimento de novos algoritmos.

No entanto, a logica original de desenvolvimento de algoritmos continua até os dias
de hoje, havendo grande necessidade de compreensdo logica matemética para o0
desenvolvimento de grandes sistemas de informacgdo. Apenas o que mudou nessas décadas
foi uma maior facilidade de se trabalhar com as informagdes de forma mais amigavel. O
usuario final se viu mais confortavel ao trabalhar com grandes conjuntos de dados de forma
tdo amigavel nas planilhas eletrénicas.

Assim, ao invés de programas ou rotinas, 0S Nomes passaram a Ser macros e assim,
programar macros passou a ser sinénimo de automacao das planilhas. Entre elas de longe a
mais conhecida e difundida passou a ser o Excel, através do suporte do Office da Microsoft.
Novamente o ciclo se renova e com a grande quantidade de dados e informacBes sendo
necessarias para analise em tempo “real”, programadores de computadores novamente
foram requisitados pelo mercado. No entanto, talvez pela rapidez em se conquistar
empregos ou servicos, grande parte dos programadores aprender a programar de forma
especifica para um Unico tipo de linguagem e pouco se nota de disciplinas e cursos que
oferecem a base solida dos algoritmos. Sem o perfeito entendimento da I6gica matematica e
entendimento do funcionamento de algoritmos, a programacgédo pode funcionar, mas para
um Unico problema. Quando esse problema sofre apenas uma pequena transformacéo, toda
a programacao deve ser alterada. Isso custa tempo, valores monetarios e empregos, pois 0
verdadeiro algoritmo geral deve funcionar para uma classe de problemas e ndo para um
Unico problema.
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1.4 Automacao de Planilhas

A automagcéo de planilhas tornou-se entdo mais que uma simples aplicacdo para se
tornar uma necessidade muito importante em grande parte das firmas pequenas e em todas
as firmas de grande porte. Nesse livro sempre estaremos falando de automacao de planilhas
em Excel, utilizando a linguagem VBA ( Visual Basica for Application).

Essa automacao tem aplicagdes em:

- Transacgéo de processos.

- Automacdo de sistemas gerenciais e operacionais.
- Relatorios de informacdes interna e externa.

- Suporte a decis&o.

- Informacdo executiva.

Os programas a que estaremos nos referindo sdo as macros do VBA, com exemplos
e funcdes para ndo somente serem utilizados no Excel mas com algoritmos basicos essas
programacdes poderdo serem utilizadas em quaisquer outra linguagem de computagé&o.

Todos os exemplos e exercicios foram retirados dos cursos de graduacao, das pds-
graduagdes e contatos de consultorias que o autor realizou ao longo da carreira académica
profissional. Todos os exercicios em maior ou menor grau foram testados e estdo prontos
para serem utilizados nas planilhas do Excel do Office.
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Planilha do Excel com variaveis e dados
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